
 

 

Formulaire de rétractation 

 
 

 
1. Veuillez compléter et signer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 

contrat. 

 
2. Renvoyez-le à l’adresse suivante, accompagné de la carte SIM Réglo Mobile et d’un Relevé 

d’Identité Bancaire (RIB) récent pour le remboursement. 
 

L’expédier dans un délai de quatorze (14) jours maximum à compter de la réception des biens 

commandés. Si une commande donne lieu à plusieurs livraisons, le délai de rétractation court à 
compter de la réception du dernier bien compris dans cette commande. 

 
 

A l'attention de : 
 

Réglo Mobile / co Afone 

Service rétractation 

BP 90530 

49105 Angers Cedex 02 

 
 

Votre numéro de commande : ………………………………………………. 
 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*)/pour la 

prestation de services (*) ci-dessous (indiquer le service concerné et le nom de l’offre) : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……... 

Commandée le : …………………………………………………………………………………………………………………….. 
Reçue le : ………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Raison de la rétractation : ………………….…………………………………………………………………………………… 

Nom du consommateur :  ............................................................................................................  
Adresse du consommateur :  ........................................................................................................  

Téléphone du consommateur :  ………………….……………………………………………………………………………. 
Mail du consommateur : ………………………………………..……………………………………………………………….. 

 

 
Signature du consommateur  

(Uniquement en cas de notification  
du présent formulaire sur papier) :  

 
 

 

Date : ……………………………………………. 

 

(*) Rayez la mention inutile. 

  

NB : Si vous avez demandé l’activation du Service au cours de la période de rétractation, 
vous restez redevable du montant correspondant au Service fourni jusqu’à la 
communication de votre décision de rétractation. Ce montant est proportionné au prix 
total du Service souscrit. 

 


